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« En apprenant, vous enseignerez, et en enseignant, vous apprendrez. » 
– Phil Collins 

 
 

Inscriptions requises avant 16 h 30 le jeudi 14 mars 2024 
 

 
 



Atelier no 1  

Rôles et responsabilités du conseil d’administration bloc 2  

Journée complète 

Formateurs :  

 
Pour qui? Les administratrices et administrateurs des coopératives en poste depuis au moins un an ou les 

participants ayant suivi le module 1. 

 

La loi ne prévoit pas de compétences ou de qualités particulières pour assumer un poste au sein d’un 

conseil d’administration. Toutefois, en acceptant de telles fonctions, il est essentiel d’acquérir les 

connaissances nécessaires donnant accès aux saines pratiques pour bien gouverner et bien gérer les 

affaires de la coopérative d’habitation.  

 

Ce module 2 de la formation est axé sur l’identification des principes de gouvernance, qui, mis en place, 

exercent une influence concrète sur nos pratiques de gestion. C’est à travers la définition de ces principes 

que seront proposés une série d’outils utiles à la gestion des affaires de vos coopératives.  

 

Les objectifs poursuivis par cette formation sont :  

• La transposition des principes de bonne gouvernance dans les pratiques de gestion  

• L’accès à des outils et des façons de faire  

• La bonification des pratiques  

• Le partage d’expertises entre participants  

 

Nous baserons donc notre journée de formation sur les notions rattachées à la gouvernance coopérative 

et sur la façon d’en appliquer les principes dans les tâches du conseil, sans négliger son influence dans le 

processus de prise de décision.  

 

La participation à cette formation nécessite des connaissances de base sur la gestion coopérative. Bien 

que l’on n’exclue personne, cela facilitera votre compréhension si vous avez déjà participé à la formation 

Rôles et responsabilités des administrateurs Module I ou si vous siégez au conseil d’administration d’une 

coopérative d’habitation depuis au moins un an.  

 

Au plaisir de vous y rencontrer!  

  

 
Philippe Guillot,  

conseiller en gestion, membre de l’ordre 

des administrateurs agréés du Québec 

 
Guillaume Brien,  

directeur général FCHE 



Atelier no 2  

Coop 101 : Les essentiels pour tous les membres  

Journée complète 

Formatrices :  

 
Pour qui? Les nouveaux membres de coops de locataires et de propriétaires ainsi que les membres qui 

désirent actualiser leurs connaissances sur la coopération. 

Les coops d’habitation font partie d’un mouvement coopératif international dont les origines remontent 

au XIXe siècle. Venez assister à cette formation qui vous permettra d’apprendre ou de bonifier vos 

connaissances sur les origines de la coopération, les valeurs vécues en coop, le mouvement coopératif, 

l’environnement légal et les rôles des instances démocratiques. Les principales différences entre les coops 

de locataires et de propriétaires seront également expliquées. Tout en vous amusant, vous comprendrez 

mieux les différents rôles à jouer dans une coop d’habitation et les façons d’œuvrer collectivement à une 

meilleure qualité de vie.  

 

À la fin de cet atelier, vous repartirez avec :  

• La connaissance de la structure et du mode de fonctionnement général des coopératives 

 d’habitation;  

• La compréhension des rôles à jouer dans la vie coopérative; 

• La vue d’ensemble des différents acteurs pouvant soutenir votre projet;  

• Les outils de référence à conserver et à partager au sein de votre coop. 

 

À apporter (pour votre consultation personnelle durant l’atelier) : une copie des règlements de votre 

coopérative. 

Ensemble, nous approfondirons les avantages et les possibilités qu’offre la vie en coop d’habitation!  

Venez vous amuser avec nous! 

Commentaires de participant(e)s de l’an dernier : 

« Indispensable pour comprendre l'ABC d'une coop »  

« Tout est intéressant, tellement pertinent! » 

« Bonne formation complète et bien présentée » 

« J'ai aimé le mélange locataires et futurs acheteurs »  

 
Daphnée Lachapelle, 
conseillère en formation FCHE 

 

Isabelle Perron, 
agente de liaison, Accorderie 



Atelier no 3  

Dynamique de groupe : volet 2 
Prévention du harcèlement psychologique et de l'intimidation dans le vivre-ensemble des 
coopératives d'habitation 

Journée complète 

Formatrices :  

 

 

Parfois furtive, parfois assourdissante, l’intimidation a toujours des impacts négatifs sur les gens qui la 

subissent et même qui en sont témoins de plus ou moins loin. L’atelier s’adresse à toute personne habitant 

en coop, souhaitant mieux comprendre la dynamique entourant l’intimidation et trouver des pistes 

d’actions à rapporter dans son milieu-coop pour prévenir l’émergence de ces comportements. 

 

Cet atelier a pour objectif : 

- Informer et sensibiliser les gens au sujet de l’intimidation et du harcèlement; 

- Définir ensemble ce qui contribue à développer une dynamique de harcèlement et d’intimidation 

dans sa coop, ainsi que ce qui prévient de tels comportements; 

- Connaître les ressources pouvant aider dans une situation de harcèlement et d’intimidation; 

- Développer des outils, des réflexes et des moyens afin de prévenir le développement de 

comportements harcelants et intimidants dans son milieu. 

Parce que chaque personne peut faire la différence dans sa coop, nous vous attendons pour démystifier 

cette dynamique, mais surtout pour réfléchir aux solutions possibles et prévenir l’émergence de ces 

situations. 

 
   

 

Marie-Claude Duchesne, intervenante en 
soutien communautaire, FCHE; 

 

Catherine Larouche, directrice générale, 
Accorderie de Sherbrooke 



Atelier no 4 

5 clés pour communiquer avec tact et impact 

Journée complète 

Formatrice :  

 
 

 

 

Pour qui? Cet atelier s’adresse aux membres désireux d’améliorer leur communication. 

 

Mise en contexte : Avec la technologie qui prend de plus en plus de place dans nos vies, nous pouvons 

dire que les humains n’ont jamais autant communiqué! Toutefois, plus de communications ne garantit pas 

la qualité des échanges interpersonnels. La communication n’est pas un simple échange d’informations.  

 

Il s’agit plutôt d’un processus extrêmement complexe, souvent fragile, dont les impacts peuvent être 

tantôt favorables, tantôt dommageables (et parfois catastrophiques!). Deux personnes qui communiquent 

entre elles sont chacune responsables à 50 % de la manière dont se déroule l’interaction. 

 

Les habiletés relationnelles sont des déterminants majeurs du succès des individus, des groupes et des 

organisations. Cette présentation vise à intéresser les participants au concept de communication positive 

afin qu’ils puissent communiquer plus efficacement, avec tact et impact.   

 

À la suite de cette présentation, les participants seront en mesure de : 

 

→ Discuter de l’importance et des enjeux de la communication dans le monde coopératif ; 

→ Déterminer les conditions propices à une communication efficace et positive ; 

→ Utiliser des stratégies communicationnelles favorisant la connexion, la collaboration et 

l’harmonie ; 

→ Améliorer la qualité de leurs échanges interpersonnels. 

 

 

 

 

  

 

Jacynthe Dupras, 
Formatrice, conférencière et consultante 



Atelier no 5 

Sécurité chez soi & Prévention des incendies 

Journée complète   

Formateur :  

 

 

 

 

 

Pour qui? Tous les membres  
 

1ère partie : Mesures d’urgence pour ma famille et pour ma coop 

Dans cette formation, tous les types de situations d’urgence seront revisités afin d’éviter ou minimiser 

leurs impacts.  

 

De la prévention dans le milieu et l’évacuation jusqu’à la réintégration dans votre milieu de vie : vous 

apprendrez les bons gestes à poser par le membre et par la coopérative. Les situations telles que les 

pannes prolongées d’électricité, les dégâts d’eau, les incendies, la préparation à une évacuation, la révision 

du matériel à disposer (maison et auto), seront tous passés en revue.  

 

Pour cette partie, les documents écrits, une présentation « Power Point », du travail d’équipe et des 

simulations seront utilisés. 

 

2e partie : Prévention incendie dans mon logement et dans ma coop 

Cette formation se concentrera principalement sur tout ce qui concerne les incendies : sa compréhension, 

ses causes et sa prévention.  

 

Nous acquérons la connaissance des équipements de protection à posséder dans son logement et dans 

son immeuble ; le fonctionnement d’un extincteur portatif 5lbs à poudre polyvalente (en pratique) ; 

l’entretien des équipements et l’évacuation. Nous apprendrons également à reconnaître les handicaps à 

l’évacuation et comment bien procéder à l’évacuation d’urgence. 

 

Pour cette partie, les documents écrits, une présentation « Power Point », démonstration et essai, 

diaporama sur un incendie, film “Le Grand Test en prévention incendie » seront utilisés. 

 

  

 
Michel L’Espérance, membre de la 
coopérative d’habitation du Grand 
Portage 



Atelier no 6 

Loi 25 : de l’aide concrète pour conformer votre coopérative 

Avant-midi (AM)  

Formateur(-trice) :  

 

Pour qui? Les administratrices, administrateurs, les membres et employé(e)s impliqué(e)s dans la gestion 

documentaire et la protection des renseignements personnels. 

Vous avez assisté à la conférence sur la Loi 25 donnée par la FCHE le 16 janvier 2024 et vous vous 

questionnez sur les étapes à franchir? Vous désirez vous conformer à la Loi sans que cela vous prenne trop 

de temps, d’une façon simple et efficace? Participez à cet atelier afin de démystifier les exigences à 

respecter et vous doter d’un plan d’actions en sept étapes. 

Vous n’avez pas assisté à la conférence du 16 janvier : l’atelier que nous proposons permettra de vous 

familiariser avec les enjeux touchant la protection de la vie privée et des renseignements personnels. Afin 

d’enrichir davantage votre participation à l’atelier du 23 mars, il est possible d’obtenir la vidéo de la 

conférence du 16 janvier en communiquant avec anne-marie.nadeau@reseaucoop.com. 

Cet atelier vous permettra de comprendre concrètement les actions à poser pour se conformer à la Loi et 

aux meilleures pratiques.  

 

La première partie traitera du cycle de vie des données personnelles et du calendrier de conservation. Des 

mises en situation stimuleront les échanges et la réflexion sur les façons d’appliquer une procédure simple 

à suivre par un nombre limité de personnes impliquées. 

 

La deuxième partie traitera des obligations légales et des responsabilités de la coopérative en lien avec la 

protection des renseignements personnels, notamment en ce qui a trait à la collecte de tels 

renseignements, à leur utilisation, à la communication à des tiers, etc. Vous discuterez à partir d’exemples 

concrets, entre autres, sur les risques de fuite de renseignements personnels, comment les minimiser, la 

responsabilité qui en découle, etc. 

 

 

 

 

  

 

Éric Tremblay  
Consultant, CQCH 

 

 

Anne-Marie Nadeau 
Coordonnatrice à la formation et vie 
associative, FCHE 

mailto:anne-marie.nadeau@reseaucoop.com


Atelier no 7  

Ma Coop carboneutre : comprendre, calculer et choisir sa stratégie! 

Après-midi (PM)  

Formatrices :  

 

Pour qui? 

Pour toute personne souhaitant s’impliquer encore plus dans son milieu de vie par des gestes 

concrets pour l’environnement et maîtriser un outil permettant de calculer précisément les 

retombées positives des efforts de sa coopérative. 

Résumé 

Lors de cet atelier pratique, vous ferez une courte révision sur la carboneutralité, son importance et 

notre pouvoir d’action.  On vous présentera un outil développé par l’équipe FCHE pour calculer 

l’émission de ses GES et vous serez accompagné dans l’utilisation de l’outil de calcul pour votre 

coopérative en fonction de vos données. Vous aurez à trouver le choix le plus stratégique pour viser le 

meilleur impacte pour l’environnement à votre coopérative ainsi que de stratégies de financement 

disponible actuellement. 

 

À la fin de cet atelier, vous aurez acquis : 

➢ Une meilleure compréhension de l’importance d’une saine gestion des GES,  

➢ La maîtrise de l’outil de calcul GES  

➢ Établi une stratégie adaptée à votre coopérative.  

 

 

 

  

 

Maude Sirois 

 

Marie-Josée Laforge, 
Co – animatrice 



Atelier no 8 

Ateliers Jeunesse - Mon premier projet Coop (10 à 14 ans)  

Avant-midi (AM) 

Formatrices :  

 

Pour qui? Les jeunes de 10 à 14 ans  

Atelier : Jeune COOP: l’avenue des possibilités 
 

Résumé de l’atelier: L’atelier Jeune COOP : l’avenue des possibilités va permettre aux participants de se 

familiariser avec le modèle coopératif et de démarrer leur propre jeune COOP selon leurs intérêts et leurs 

forces. Ils auront à travailler en coopération, à se diviser les tâches équitablement et à prendre des 

décisions de façon démocratique afin de mettre sur pied leur jeune COOP.  

 

Contenu d’atelier 

 

 Activité climat 

 Retour sur le dernier colloque 

 Présentation “C’est quoi une Jeune COOP” 

 Choix du projet 

 Tâches et comités 

 Travail en équipe sur leur projet Jeune COOP 

 

  

 
Camille Babineau,  
Conseillère en entrepreneuriat 
coopératif jeunesse – Estrie 

 

Élyse Lagueux, 
Co-animatrice, agente en mobilisation, FCHE 

https://www.cqcm.coop/


Atelier no 9 

Ateliers Jeunesse - Partir en appartement en coop (16 à 22 ans)  

Après-midi (PM)  

Formatrice :  

 
 
 
 

 

Pour qui? Jeune adulte de 16 à 22 ans  

Objectif  

À la fin de ce module, tu seras en mesure d’évaluer les différentes étapes pour trouver un 

logement, comprendre le bail, comprendre la vie en milieu coopératif pour te préparer à une vie 

impliquée et responsable alignée à tes besoins, à ta réalité et à ta capacité financière. 

 

Concrètement 

Tu vivras des exercices individuels sur la vie en appartement, des activités en équipe, des 

discussions et des jeux-questionnaires pour te préparer à habiter en coopérative d’Habitation. 

 

 

 Mélissa Michon-Beaulieu, 
Solution Budget Plus 
 
En partenariat avec le programme Mes finances, mes choixMD de Desjardins 



 

 

 

 

INSCRIPTIONS 

 

DATE LIMITE pour s’inscrire : jeudi 14 mars 2024 16h30 
 

POUR INFORMATION : 
819 566-6303 poste 238 ou par courriel : marianne.lemieux@reseaucoop.com 

 

 
 
 
 
 

Politique d’annulation 
 

Annulation sans frais : avant le lundi 18 mars 16h30 

Facturation à 75% : si le membre avise après le 18 mars 16h30 ou avant 8h00 la journée du colloque de formation, par courriel ou 

par téléphone à la FCHE. 

Facturation à 100% : si le membre ne se présente pas ou avise après 8h00, la journée du colloque de formation, par courriel ou 

par téléphone à la FCHE. 

Membres à informer et inviter Tous vos membres  

→ Pas de limite dans le nombre d’inscriptions par coopérative, mais 
limites de places pour chaque formation. 

Volet jeunesse 10 à 14 ans 

→ Inscription gratuite 

16 à 22 ans 

→ Inscription gratuite 

→ Éligible au tirage de bourses de participation 

Date et lieu Samedi 23 mars 2024 de 9 h 00 à 16 h 30 
Cégep de Sherbrooke, Pavillon 2, 475, rue du Cégep 

Inscriptions Pour inscription : cliquez ici 

→ Journée complète, incluant dîner : 110$ + tx par personne 

→ Demi-journée, excluant dîner : 50$ + tx par personne 

→ Chaque 6e inscription par coop = GRATUITE 

 Profitez de 20 % de rabais sur le prix total de vos inscriptions 

→ Si vous vous inscrivez avant le lundi 26 février 16h30 

Repas 
 Poulet Général Tao 
 Riz et salade 
 Dessert du chef 

 

Sans viande (Végétalien, sans gluten, sans lactose) 

❖ Tofu Général Tao 
❖ Riz et salade 
❖ Dessert du chef 

Allergies spéciales 

Repas au choix du traiteur 
selon allergies 

Les frais de formation sont payés par votre coop. 

Il est important de communiquer avec votre CA pour manifester 
votre intérêt et obtenir son autorisation 

file:///C:/Users/FCHE-Anne-Marie/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/YCQ7C1GR/marianne.lemieux@reseaucoop.com
https://forms.office.com/r/sbMzuu3pdT


DÉROULEMENT DU COLLOQUE DE FORMATION 
SAMEDI 23 MARS 2024 
 

 

 

8 h 30 Accueil des participants et remise des documents 

 (Viennoiseries, café et jus seront offerts) 
 
 

9 h 00 Présentation des dernières nouvelles sur les coopératives  

 (locale 52-101-amphithéâtre) 
 
9 h 30 Déplacement dans les salles et début des ateliers de formation 

  
 

 Pause gérée par le ou la formateur(trice)  
  

 

12 h 00  Dîner  
 
 

13 h 00 Reprise des ateliers de formation 

 
 

 Pause gérée par le ou la formateur(trice) 
   

 

16 h 00  Fin des ateliers et du colloque 

 

16 h 05 Rassemblement à l’amphithéâtre (52-101) 

 

 

16 h 30 Fin du colloque 

 



Plan  
stationnement et entrées 

Entrée du colloque de formation 

Pavillon 2, 5e étage 

Entrée pour stationnement gratuit 

(rue Terril) 

Emplacement du stationnement gratuit  

(tous les autres emplacements sont payants) 

Entrée pour mobilité réduite, pavillon 2, porte B  

(à droite de l’entrée principal) 

(Vous pouvez stationner la voiture temporairement 

au Centre de l’Activité Physique, pavillon 1 pour 

reconduire la personne) 



 

 
VALEURS 
➢ Prise en charge et responsabilité personnelles et mutuelles 

➢ Démocratie, égalité et équité 

➢ Solidarité 

➢ Honnêteté, transparence 

➢ Responsabilité sociale et altruisme 

 

PRINCIPES 
➢ Adhésion volontaire et ouverte à tous 

➢ Pouvoir démocratique exercé par les membres 

➢ Participation économique des membres 

➢ Autonomie et indépendance 

➢ Éducation, formation et information 

➢ Coopération entre les coopératives 

➢ Engagement envers la communauté 

 

 



 

 
 

 

MISSION 

« Regrouper, représenter et desservir les 
coopératives d’habitation de l’Estrie dans 
le respect des valeurs et des principes 
coopératifs » 

 

 

VISION STRATÉGIQUE 

« La Fédération vise à être une référence 
reconnue par ses membres et son milieu 
dans ses rôles de rassembleur, d’allié, de 
gardien et de représentant au service des 
coopératives d’habitation en Estrie »  

 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 


