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CALENDRIER DE FORMATION 
Hiver – Printemps 2025 

 
Les formations sont offertes dans nos locaux au 275 de la rue du Parvis, bureau 205-A ou bien en ligne. Le 
format est précisé dans chaque descriptif d’atelier ainsi que dans le formulaire d’inscription en ligne.  
 

INSCRIPTION  
● Pour vous inscrire :  

o Cliquez sur Inscription dans l’atelier que vous souhaitez suivre ou,  

o Écrivez à info@fechaqc.coop ou, 

o Téléphonez au 418 648-1354, poste 2801.  

● Frais d’inscription : un montant total de 45 $ sera facturé pour un maximum de 3 participants 

par coopérative. 

● Politique d’annulation : Toute annulation doit se faire au moins quatre (4) jours ouvrables avant 

la tenue de l’atelier, sinon les frais d’inscription seront facturés à la coopérative. 

 

À NE PAS OUBLIER :  

● Les formations sont réservées aux membres-locataires des coopératives d'habitation membres 
de la Fédération. 

● Veuillez informer votre conseil d’administration avant de vous inscrire. La facture étant envoyée 
à la coopérative, ça évitera les mauvaises surprises!  

● Les formations offertes sur place se déroulent dans nos locaux situés au 275 Du Parvis, bureau 

205-A : à votre arrivée, composez le code 205 (FECHAQC) à droite de la porte, on vous ouvrira. 

● Les formations offertes en ligne se déroulent via la plateforme Zoom. Le lien de connexion vous 

est transmis quelques jours avant la formation. 

 
 
Séries d’ateliers 

+ Sélection des membres et participation (page 2)  

+ Le budget (page 4) 

+ Gestion documentaire et secrétariat (page 4 et 5) 
 

Soirée thématique gratuite (pages 3 et 4) 

+ Consultez le programme des trois soirées thématiques proposées 

 
 
  

mailto:info@fechaqc.coop
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Programmation et thématiques 
 

Série d’ateliers :  

Sélection des membres et participation 

+ La présélection : bien définir sa coop 
 
Le comité de sélection est la porte d’entrée de la 
coopérative. Celui-ci doit donc être rigoureux, intègre 
et bien outillé afin de recruter des locataires qui 
contribueront au dynamisme de la vie associative. De 
plus, une coopérative doit bien se connaître pour 
pouvoir sélectionner les candidats qui lui 
correspondent. 
 
Cet atelier vous fournira des outils pour analyser 
efficacement les formulaires de demande de 
logement, premier contact avec les futurs membres, 
ainsi que pour travailler au sein du comité. En outre, 
sous forme d’atelier de réflexion, chaque coopérative 
présente sera invitée à se questionner sur ses valeurs, 
ses forces et ses faiblesses afin de bien définir son 
identité. 

+ L’entrevue de sélection, l’accueil et 
l’intégration des nouveaux membres 

 
En continuité avec l’atelier sur la pré-sélection des 
membres, nous vous proposons un atelier en deux 
parties sur l’entrevue de sélection et l’intégration des 
membres. Il s’agit de deux étapes charnières pour bien 
sélectionner vos futurs voisins (selon vos critères précis) 
afin qu’ils se sentent chez eux lorsque vous les 
accueillerez. Ces derniers doivent être bien outillés pour 
devenir des membres capables de s’investir dans leur 
coopérative. 
 
Dans cet atelier, nous discuterons des éléments 
essentiels à intégrer dans une entrevue de sélection et 
nous analyserons quelques questionnaires d’entrevues. 
Enfin, nous vous présenterons les étapes du processus 
d’accueil (le parrainage, le cahier de membre et le 
processus d’intégration). 

Inscription / 18 février 2025, 19 h 00 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

Inscription / 11 mars 2025, 19 h 00 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

+ La participation des membres 
 

La participation est l’un des facteurs déterminant de la santé démocratique, financière et associative de votre 
coopérative. Cependant, même si une coopérative consacre beaucoup de temps et d’énergie à la sélection et à 
l’accueil et à l’intégration de ses membres, la motivation et l’envie de participer peuvent s’amenuiser avec le 
temps. Comment raviver l’intérêt et le sentiment d’appartenance à sa coopérative, et comment pérenniser les 
méthodes qui ont fait leurs preuves ? 
 
Dans un atelier alliant discussions, réflexions et partage d’outils, nous aborderons, entre autres, les modes de 
gestion de la participation, le renforcement du sentiment d’appartenance et l’élaboration d’un plan d’action. 

Inscription / 15 avril 2025, 19 h 00 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

 
  

https://forms.gle/H3uSw8jfHGMmzK1z5
https://forms.gle/oMhprQUEjutL4ZUR6
https://forms.gle/yifmezvR8FyF5ufm7
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Soirées thématiques gratuites 

La médiation citoyenne et la gestion des conflits en coopérative – avec Équijustice 
 

Nous vous invitons à un atelier participatif sur la gestion des conflits en coopérative d'habitation, coanimé avec 
Équijustice, un organisme offrant des services de médiation citoyenne et de justice réparatrice. Cette soirée sera un 
espace d'échange et de réflexion où nous aborderons des questions essentielles pour mieux comprendre et 
intervenir lors des situations conflictuelles.  
 
La seconde partie sera dédiée à la présentation d'Équijustice, qui à travers des discussions, nous présenterons leurs 
services offerts. Vous aurez également l'opportunité d'explorer la possibilité de vous engager comme médiateur 
bénévole.  
 
Nous souhaitons préciser que cet atelier se concentrera sur les enjeux généraux de la gestion des conflits et 
n'abordera pas de cas individuels. 
 
Nous vous y attendons ! 

Inscription / 21 janvier 2025, 18 h 30 – GRATUIT 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

Bien vieillir dans sa coopérative – avec la CQCH et la coopérative d’habitation Sainte-Marie 
 

Le vieillissement des membres est une réalité à laquelle de plus en plus de coopératives sont confrontées. Des 
coopératives souhaitent favoriser le bien vieillir ensemble et veiller à ce que leurs membres vivent le plus longtemps 
possible au sein de leur coopérative. Le défi de la réalisation de l’ensemble des tâches nécessaires au bon 
fonctionnement de la coop risque toutefois de devenir un enjeu. Tout comme le défi de trouver des manières 
bienveillantes de tracer une distinction entre coopérative et résidence pour personnes âgées.  
 
Plusieurs questions se posent concernant la sécurité des membres, le respect de leur intimité, les limites 
d’intervention du conseil d’administration, ainsi que les services offerts par les organismes de soutien, entre autres. 
 
Cette soirée se déroulera en trois volets. Tout d’abord, le Groupe de réflexion sur le vieillissement de la Coopérative 
Sainte-Marie présentera le fruit de ses démarches des deux dernières années. Ensuite, la CQCH nous exposera le 
projet "Parcours résidentiel" ainsi que le comité des aînés régional. Enfin, nous conclurons la soirée par un échange 
animé, accompagné de questions, afin de mieux cerner vos besoins et votre réalité. Le partage d’idées et de bonnes 
pratiques sera fortement encouragé ! 
 
Au plaisir de vous y voir en grand nombre. 

Inscription / 12 février 2025, 19 h 00 – GRATUIT 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

  

https://forms.gle/n5feP2R2pqeY9JRN6
https://forms.gle/hzbL1bxAdg7V4Hw57
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Soirée de consultation – posez-nous vos questions  
 

L’équipe de formation et vie associative vous invite à une soirée questions-réponses abordant plusieurs thèmes 
comme nous le faisons dans notre service de consultation téléphonique.  
 
Outre les réponses et références que nous apporterons à vos questions, nous nous efforcerons de vous proposer 
des astuces méthodologiques vous permettant d’aborder certaines situations avec les bons outils, vous 
permettant ainsi de gagner en temps et en efficacité, que vous soyez administrateur ou membre.   
 
Les thèmes proposés ainsi que la date de la soirée vous seront communiqués ultérieurement.  
Les inscriptions sont ouvertes ! 

Inscription / Printemps 2025, 19 h 00 – GRATUIT 
ATELIER OFFERT SUR PLACE ET EN LIGNE 

 

Atelier de formation  

Le budget 

La gestion financière est garante d’une bonne santé immobilière, d’où l’importance de bien comprendre un 
budget, de prévoir les dépenses à venir pour d’éventuels travaux ou projets.  
 
L’atelier passera au travers de toutes les étapes menant de la planification au suivi du budget.  
 
Attention : cet atelier n’est pas un cours de comptabilité 
 

*** deux ateliers consacrés aux états financiers audités ainsi qu’à la trésorerie seront offerts en automne 2025***  

Inscription / 3 avril 2025, 19 h 00 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

 

Série d’ateliers :  

Gestion documentaire et secrétariat 

+ Classer et archiver :  
 la mémoire de la coopérative 

 
Le classement et l’archivage garantissent la 
sauvegarde à long terme des actions et décisions de la 
coopérative.  
 
Cet atelier fournira outils et méthodes d’organisation 
et de conservation des documents légaux, procès-
verbaux, résolutions… 

+ Le secrétariat à la coopérative 
 
Le secrétariat tient une place centrale dans les réunions 
du conseil d’administration et des comités. 
 
Cet atelier abordera plusieurs aspects du rôle et des 
tâches du secrétariat et du comité de secrétariat 
(gestion de la correspondance, rédaction des avis de 
convocation, des ordres du jour et des procès-verbaux, 
la prise de note pour ne donner que quelques 
exemples). 

Inscription / 24 mars 2025, 19 h 00 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

Inscription / 6 mai 2025, 19 h 00 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

https://forms.gle/cRyNAy1Luityf4M26
https://forms.gle/BCQY4ipkPGv4Yb9Y6
https://forms.gle/Vt1Qdu6kaamBQbA29
https://forms.gle/orYfDsfwRKe283m87
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+ La protection des renseignements personnels en milieu privé (Loi 25) 
 

À l’instar de toute entreprise, les coopératives d’habitation sont désormais dans l’obligation de prendre plusieurs 
mesures afin de répondre aux exigences de la Loi 25.  
 
Cette soirée d’information a pour but de clarifier ces exigences et offrir des outils susceptibles de soutenir les 
coopératives dans leurs démarches. 

Inscription / 28 mai 2025, 19 h 00 
ATELIER OFFERT EN LIGNE UNIQUEMENT 

 

 
FORMATIONS SUR MESURE :  
 

En plus du calendrier de formation, l’équipe du service de formation et vie 
associative peut se déplacer à votre coopérative afin d’offrir des formations sur 
mesure qui correspondent à vos besoins. Une option à considérer lorsqu’il est 
difficile d’être disponible selon les dates prévues au calendrier ou lorsqu’un 
accompagnement personnalisé est nécessaire.  

 
SERVICE DE CONSULTATION :  
 

Tous les membres des coopératives membres de la FECHAQC (qu’ils soient 
administrateurs ou non) peuvent faire appel au service de consultation pour 
obtenir des réponses à leurs questions ou pour demander des informations. 

       : info@fechaqc.coop     : 418-648-1354 poste 2801 

 
POUR NE RIEN MANQUER :  
 

Consultez notre site web : www.fechaqc.ca – Formations / Soirées thématiques 

Abonnez-vous gratuitement à notre infolettre ainsi qu’à notre page Facebook 

 
 

https://forms.gle/Le4FKKvWTagABs2E9
mailto:info@fechaqc.coop
http://www.fechaqc.ca/
https://cooperativehabitation.coop/quebec-chaudiere-appalaches/#formations
https://bit.ly/infolettreFECHAQC
https://www.facebook.com/fechaqc

